
Stadt Karlsruhe
Sozial- und Jugendbehörde

Psychologische 
Beratungsstellen 
Ost und West
für Eltern, Kinder und Jugendliche
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Wie und wann 
erreichen Sie uns 

Psychologische Beratungsstellen Ost und 
West für Eltern, Kinder und Jugendliche

Otto-Sachs-Straße 6, 76133 Karlsruhe 
Telefon:  0721 133-5360 
Fax:   0721 133-5449 
E-Mail:  pbs@sjb.karlsruhe.de 
Internet:   www.karlsruhe.de/pbst

Die Beratungsgespräche erfolgen je nach Anliegen 
und Bedarf telefonisch, online oder in Präsenz.

Öffnungszeiten

Montag bis Donnerstag 8:30 bis 12 Uhr und 
14 bis 16 Uhr 
Freitag 8:30 bis 13:30 Uhr

Telefonische Sprechstunde

Mittwoch 15 bis 17 Uhr

So finden Sie uns 
Psychologische Beratungsstellen Ost und West 
für Eltern, Kinder und Jugendliche 
Otto-Sachs-Straße 6/Ecke Gartenstraße 
76133 Karlsruhe

Straßenbahnlinien: 2 und 5 
Haltestelle: Otto-Sachs-Straße



Für wen sind wir da

Für Eltern, auch Alleinerziehende, 

	� die für sich und ihre Kinder Information und 
Beratung suchen.

	� die sich trennen und sich um ihre Kinder sorgen.

Für Kinder 

	� mit ihren Sorgen und Fragen im Umgang mit Eltern, 
Geschwistern, Freunden oder Lehrkräften. 

Für Jugendliche

	� mit Problemen im Freundeskreis, an der Arbeitsstelle, 
in der Schule, in der Familie oder mit sich selbst.

	� Jugendliche können sich alleine oder in Begleitung an 
uns wenden.

Für Familien,

	� die lernen möchten, besser miteinander ins Gespräch 
zu kommen.

Wie helfen wir 
Gemeinsam mit Ihnen versuchen wir, die Entstehung 
Ihrer Schwierigkeiten zu erkennen. Wir unterstützen Sie 
bei der Suche nach einer Lösung.

Wir ermutigen eigene 
Wege zu gehen durch

	� Einzelberatungen,

	� Gespräche mit der ganzen Familie,

	� Beratung in Fragen der Partnerschaft, Trennung 
und Scheidung,

	� psychologische, psychosoziale und 
heilpädagogische Diagnostik,

	� Gruppen für Kinder, Jugendliche und Eltern, 

	� sozialpädagogische Betreuung,

	� Informationsveranstaltungen und Fachseminare 
für soziale Einrichtungen und Schulen.

Wer sind wir 
Wir sind Beraterinnen und Berater aus folgenden 
Fachbereichen, die Sie unterstützen werden:

	� Psychologie

	� Heilpädagogik

	� Sozialpädagoik

	� Sozialarbeit

Selbstverständlich sind wir zur 
Verschwiegenheit verpflichtet!

Unsere Beratung ist eine Leistung der 
Jugendhilfe und daher kostenfrei.

Wir arbeiten stadtteilorientiert

Wenn Sie im Stadtkreis Karlsruhe wohnen, 
melden Sie sich bitte telefonisch oder persönlich 
bei uns an. Sie bekommen innerhalb von 14 Tagen 
einen ersten Gesprächstermin.


