
Für positive Lebensbedingungen, gegen  
Benachteiligung. Psychologische Beratung  
und therapeutische Hilfe.

Psychosozialer Dienst

Stadt Karlsruhe
Sozial- und Jugendbehörde – Psychosozialer Dienst



Wen beraten wir?
Wir beraten Sie in schwierigen Lebenslagen und 
bei persönlichen Problemen. Wir sind da für Eltern, 
Alleinerziehende, Familien, Kinder und Jugendliche. 
Sie kommen in der Regel auf Vermittlung und 
Empfehlung des Allgemeinen Sozialen Dienstes zu uns. 

Was beraten wir?
Wir sind offen für alle Themen rund um Kinder, 
Erziehung, Schule, Krach und Knatsch in der Familie, 
Angst, Wut, Sorgen, den Folgen von Armut und 
psychischen Belastungen. 
Wir beraten Sie bei Entwicklungsauffälligkeiten, 
Schulangst und bei vielen anderen Schwierigkeiten.

In solchen Lebenslagen fühlt man sich häufig 
überfordert, allein gelassen, hilflos weitere Schritte zu 
gehen, wie in einer Sackgasse, der Situation ausgeliefert. 

Wie beraten wir?
Wir kommen Ihnen entgegen, weil wir wissen, dass 
Sie in einer schwierigen Situation sind. Auf Wunsch 
besuchen wir Sie auch zu Hause. Wir sind flexibel bei 
der Terminvergabe. Wenn Sie wollen und es für die 
Problemlösung wichtig ist, nehmen wir auch Kontakt zu 
anderen Stellen auf.

Durch eine Beratung bei uns wollen wir Sie 
unterstützen:

	� Lösungswege zu finden

	� Kraft zu schöpfen

	� Ihre Situation zu klären 

Wer sind wir?
Der Psychosoziale Dienst ist eine Abteilung des 
Fachbereiches Beratung und Prävention der Stadt 
Karlsruhe. Wer zu uns kommt, kann sich auf die 
Einhaltung der Schweige pflicht verlassen. Unsere 
Beratung ist kostenlos und freiwillig.
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Kontakt und Zuständigkeiten
Sekretariat 
Otto-Sachs-Straße 6 
Telefon: 0721 133-5012 
Fax: 0721 133-5449  
psd@sjb.karlsruhe.de

Ulrich Schierlinger (Leitung)  
Bezirksgruppe Nord-West 
Kochstraße 7 
Telefon: 0721 133-5376 
Fax: 0721 133-5389 
ulrich.schierlinger@ 
sjb.karlsruhe.de

Iris Graf 
Bezirksgruppe Mitte-Süd  
Telefon: 0721 133-5378 
iris.graf@sjb.karlsruhe.de

Theresa Rösinger 
Bezirksgruppe Süd-West 
Albert-Braun-Straße 2 b 
Telefon: 0721 46726008 
theresa.roesinger@sjb.
karlsruhe.de

Carla Holzapfel  
Bezirksgruppe Ost 
Beuthener Straße 42 
Telefon: 0721 133-5380  
carla.holzapfel@ 
sjb.karlsruhe.de

Barbara Felka 
Bezirksgruppe Mitte-West  
Südendstraße 42 
Telefon: 0721 133-5414 
barbara.felka@ 
sjb.karlsruhe.de

Barbara Felka 
Bezirksgruppe West 
Thomas-Mann-Straße 3 
Telefon: 0721 15116230  
barbara.felka@ 
sjb.karlsruhe.de

Claudia Zacharias 
Sozialer Dienst Durlach-Nord 
und Durlach-Süd 
Gritznerstraße 8 
Telefon: 0721 133-5379 
claudia.zacharias@ 
sjb.karlsruhe.de

Mehr Informationen: 
www.karlsruhe.de/psd


