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Normative e metodologie di lavoro

.|l sostegno scolastico socio-assistenziale & un’offerta
regolamentata dal Codice sociale tedesco (§ 13 SGB VIiI), che
prevede la presenza costante di operatori socio-educativi nelle
scuole a sostegno degli alunni. Gli operatori socio-educativi
lavorano insieme al personale docente su base paritaria e
secondo accordi vincolanti precedentemente stabiliti. Gli
operatori offrono consulenza alle famiglie e agli insegnanti in
merito a questioni educative e li aiutano nella tutela dei minori.
| bambini e i giovani ragazzi possono affidarsi alla consulenza
degli operatori per questioni individuali e temi rilevanti nella
loro fascia d'eta.”!

Principi del nostro operato

= Accesso a bassa soglia

= Offerta su base volontaria

= Riservatezza nelle consulenze

= Imparzialita

= Incarico di tutela ai minori previsto dalla legge
= Sostegno orientato alla vita quotidiana

= Orientamento alle risorse e alle soluzioni

= Networking

= Orientamento al quartiere di residenza

Modalita di contatto

= Orari di ricevimento a scuola

= Prenotazione di un appuntamento per telefono o via e-mail

= Possibilita di partecipazione a tavole rotonde o colloqui con i
genitori nella scuola

= Possibilita di partecipazione a conferenze

= Possibilita di partecipazione alle riunioni del comitato dei
genitori a seconda dei temi specifici

1 Vgl Speck, Karsten (2006): Qualitdt und Evaluation in der Schulsozialarbeit: Konzepte,
Rahmenbedingungen und Wirkungen, Wiesbaden: VS Verlag, S. 23
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Obiettivi

= Offrire sostegno ai giovani nel loro sviluppo individuale,
sociale, scolastico e professionale.

= Evitare o ridurre svantaggi di tipo educativo e formativo.

= Promuovere |'integrazione nella vita scolastica al fine di
evitare un'interruzione degli studi.

= Rafforzare in maniera duratura la collaborazione tra scuola e
ed ente responsabile della tutela dei minori.

= Instaurare a lungo termine collaborazioni di tipo formativo
ed educativo tra l'istituto scolastico e |'ente responsabile
della tutela dei minori.

= Garantire la massima qualita nell’evasione di casi di
intervento a tutela di minori.

A chi si rivolge il nostro servizio

= Genitori (o rappresentanti legali)
= Personale docente
= Alunne e alunni

Offerte specifiche
Per genitori (o rappresentanti legali)

= Consulenza relativa a questioni comportamentali del minore

= Sostegno in caso di preoccupazioni per il minore da parte
della scuola o dei genitori

= Sostegno in caso di necessita da parte del minore

= Mettiamo in contatto le famiglie con servizi e aiuti al di fuori
della scuola

Per il personale docente

= Consulenza in caso di difficolta di tipo sociale in classe

= Consulenza per questioni relative ad alunne e alunni

= Consulenza in caso di crisi di alunne e alunni

= Consigli su come affrontare problemi come assenteismo
scolastico, comunita di classe, bullismo, uso inappropriato
dei media, ...

= Mediazione di servizi di prevenzione
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Per le alunne e gli alunni

= Consulenza su argomenti specifici della fascia d'eta

= Consulenza in caso di crisi

= Mediazione nei conflitti

= Trasmissione di informazioni relative a ulteriori servizi di
consulenza e di sostegno

Ulteriori compiti del sostegno
scolastico socio assistenziale

= Awio di progetti

= Partecipazione regolare a conferenze

= Collaborazione con personale docente e di sostegno che
offrono consulenza nelle scuole

= Scambio con la direzione scolastica

= Collaborazione con network partner

Protezione dei dati e riservatezza

Gli operatori di sostegno scolastico socio-assistenziale trattano i
dati e le informazioni affidategli in modo strettamente riservato
come previsto dalle disposizioni di legge in materia.

Tutela dei minori

Il servizio di sostegno scolastico socio-assistenziale adempie
al mandato di tutela previsto dal § 8a SGB VII (Codice sociale
tedesco).

Sosteniamo le scuole nell’adempimento del loro mandato

di tutela secondo il § 85 della legge in materia di inclusione
scolastica del Baden-Wdrttemberg § 4 della Legge sulla
cooperazione e I'informazione nella tutela dei minori (KKG).
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Schulsozialarbeit an
Schulen in Karlsruhe

Leitung Schulsozialarbeit

Stadt Karlsruhe
Sozial- und Jugendbehérde
Schulsozialarbeit

StdendstraBe 42, 76135 Karlsruhe
Telefon: 0721 133-5151, E-Mail: schuso@sjb.karlsruhe.de

Gemeinschaftsschulen
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Gartenschule

GartenstraBe 20-22

76133 Karlsruhe

Telefon: 0721 133-3831
schuso.garten@sjb karlsruhe.de

Grundschule am Rennbuckel
Bonner Strale 22

76185 Karlsruhe

Telefon: 0721 133-3858
schuso.rennbuckelgrund@
sjb.karlsruhe.de

Anne-Frank-Schule
BonhoefferstraBe 12
76189 Karlsruhe
Telefon: 0721 133-4553
Telefon: 0721 133-4547
schuso.annefrank@
sjb.karlsruhe.de

Drais-GMS

TristanstraBBe 1

76185 Karlsruhe
Telefon: 0721 133-5028
schuso.draisgms@
sjb.karlsruhe.de

Grundschule am Wasserturm
Hedwig-Kettler-StraBe 11
76137 Karlsruhe

Telefon: 0721 133-5568
schuso.wasserturm@
sjb.karlsruhe.de

Grundschule Hagsfeld
Ruschgraben 17

76139 Karlsruhe
Telefon: 0721 133-3651
schuso.hagsfeldgrund@
sjb.karlsruhe.de

Grundschule Knielingen
Eggensteiner StraBe 3
76187 Karlsruhe

Telefon: 0721 16089520
schuso.knielingengrund@
sjb.karlsruhe.de

Grundschule Rintheim
Weinweg 1, 76131 Karlsruhe
Telefon: 0721 78800203
schuso.rintheimgrund@
sjb.karlsruhe.de

Augustenburg Gemeinschafts-
schule Grotzingen
AugustenburgstraBBe 22 a
76229 Karlsruhe

Telefon: 0151 29261515
schuso.augustenburg@
durlach.karlsruhe.de

Grundschulen

Ernst-Reuter-Schule
Tilsiter StraBe 15

76139 Karlsruhe
Telefon: 0721 133-3642
schuso.ernstreuter@
sjb.karlsruhe.de

Grundschule Beiertheim
Marie-Alexandra-StraBe 51
76135 Karlsruhe

Telefon: 0721 133-5981
schuso.beiertheimgrund@
sjb.karlsruhe.de

Grundschule Wolfartsweier
SteinkreuzstraBe 56
76228 Karlsruhe

Telefon: 0721 49039240
schuso.wolfartsweier@
durlach.karlsruhe.de

Adam-Remmele-Schule
August-Dosenbach-StraBe 28
76189 Karlsruhe

Telefon: 0721 133-5951
schuso.adamremmele@
sjb.karlsruhe.de

Eichelgartenschule

Rosenweg 1, 76199 Karlsruhe
Telefon: 0721 133-5956
schuso.eichelgarten@
sjb.karlsruhe.de

Grundschule Bulach
Grinwinkler StraBe 10
76135 Karlsruhe
Telefon: 0721 133-5993
schuso.bulachgrund@
sjb.karlsruhe.de

Hans-Thoma-Schule
Markgrafenstrale 42
76133 Karlsruhe
Telefon: 0721 133-4697
schuso.hansthoma@
sjb.karlsruhe.de

Drais Grundschule
TristanstralBe 1

76185 Karlsruhe
Telefon: 0721 133-5571
schuso.draisgrund@
sjb.karlsruhe.de

Friedrich-Ebert-Schule
StaudingerstraBe 3
76185 Karlsruhe
Telefon: 0721 133-3614
schuso.friedrichebert@
sjb.karlsruhe.de

Grundschule Daxlanden
PfalzstraBe 8

76189 Karlsruhe
Telefon: 0721 133-3617
schuso.daxlanden@
sjb.karlsruhe.de

Grundschule Griinwinkel
HopfenstraBe 18

76185 Karlsruhe

Telefon: 0721 133-5972
schuso.gruenwinkelgrund@
sjb.karlsruhe.de

Hardtschule

HardtstraBe 3, 76185 Karlsruhe
Telefon: 0721 133-5755
schuso.hardt@sjb.karlsruhe.de

Hebelschule (GS)
MoltkestraBe 8

76133 Karlsruhe
Telefon: 0721 133-5989
schuso.hebelgrund@
sjb.karlsruhe.de
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Heinrich-Kohler-Schule
ForststraBe 4, 76131 Karlsruhe
Telefon: 0721 133-4888
schuso.heinrichkoehler@
sjb.karlsruhe.de

Schillerschule

KapellenstraBe 11

76131 Karlsruhe

Telefon: 0721 133-4750
schuso.schiller@sjb.karlsruhe.de

Heinz-Barth-Schule
Esslinger StraBBe 2

76228 Karlsruhe
Telefon: 0721 94264347
schuso.heinzbarth@
durlach.karlsruhe.de

Schloss-Schule
PrinzessenstraB3e 1
76227 Karlsruhe
Telefon: 0721 133-1926
schuso.schloss@
durlach.karlsruhe.de

Waldschule Neureut
MoldaustraBe 37

76149 Karlsruhe

Telefon: 0721 78159132
schuso.wald@sjb.karlsruhe.de

Leopoldschule
LeopoldstraBe 9

76133 Karlsruhe
Telefon: 0721 133-5350
schuso.leopold@
sjb.karlsruhe.de

Schule im Lustgarten
Kirchplatz 8, 76228 Karlsruhe
Telefon: 0721 92135340
schuso.lustgarten@
durlach.karlsruhe.de

Weiherwaldschule
Scheibenhardter Weg 23
76199 Karlsruhe
Telefon: 0721 133-3855
schuso.weiherwald@
sjb.karlsruhe.de

Weinbrennerschule
KriegsstraBe 141

76135 Karlsruhe
Telefon: 0721 133-5975
schuso.weinbrenner@
sjb.karlsruhe.de

Grund- und Werkrealschulen

Marylandschule
Rhode-Island-Allee 70
76149 Karlsruhe
Telefon: 0721 133-5308
schuso.maryland@
sjb.karlsruhe.de

Siidendschule
StdendstraBe 35

76137 Karlsruhe
Telefon: 0721 133-5916
schuso.suedend@
sjb.karlsruhe.de

Eichendorffschule
Lotzener StraBe 2
76139 Karlsruhe
Telefon: 0721 133-5088
schuso.eichendorff@
sjb.karlsruhe.de

Oberwaldschule Aue
Grazer StraBe 25

76227 Karlsruhe
Telefon: 0721 133-1948
schuso.oberwald@
durlach.karlsruhe.de

Nebeniusschule Grundschule
NebeniusstraBe 22

76137 Karlsruhe

Telefon: 0721 133-5462
schuso.nebeniusgrund@
sjb.karlsruhe.de

Siidschule Neureut
Welschneureuter StraBe 14
76149 Karlsruhe

Telefon: 0721 6272987
schuso.sued@sjb.karlsruhe.de

Ernst-Reuter-Schule
Tilsiter StraBe 15

76139 Karlsruhe
Telefon: 0721 133-3642
schuso.ernstreuter@
sjb.karlsruhe.de

Pestalozzischule
ChristofstraBe 23
76227 Karlsruhe
Telefon: 0721 133-1987
schuso.pestalozzi@
durlach.karlsruhe.de

Nordschule Neureut
FriedhofstraBe 1

76149 Karlsruhe

Telefon: 0721 6281645
schuso.nord@sjb.karlsruhe.de

Tullaschule (GS)
TullastraBe 57

76131 Karlsruhe
Telefon: 0721 133-4475
schuso.tullagrund@
sjb.karlsruhe.de

Riedschule

RiedstraBe 11, 76199 Karlsruhe
Telefon: 0721 133-3523
schuso.ried@sjb.karlsruhe.de

Viktor-von-Scheffel-Schule
SchulstraBe 3, 76187 Karlsruhe
Telefon: 0721 16089518
schuso.viktorvonscheffel@
sjb.karlsruhe.de

Gutenbergschule
GoethestraBe 34

76135 Karlsruhe
Telefon: 0721 133-5326
schuso.gutenberg@
sjb.karlsruhe.de

Realschulen

Werner-von-Siemens-Schule
Kurt-Schumacher-StraBe 1
76187 Karlsruhe

Telefon: 0721 133-5987
Telefon: 0721 133-4363
schuso.wernervonsiemens@
sjb.karlsruhe.de

Friedrich-Realschule
PfinztalstraBe 78
76227 Karlsruhe
Telefon: 0721 133-5751
schuso.friedrichreal@
durlach.karlsruhe.de

Hebel-Realschule
MoltkestraBBe 8

76133 Karlsruhe
Telefon: 0721 133-3865
schuso.hebelreal@
sjb.karlsruhe.de
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Nebenius-Realschule
NebeniusstraBe 22
76137 Karlsruhe
Telefon: 0721 133-5552
schuso.nebeniusreal@
sjb.karlsruhe.de

Realschule am Rennbuckel
Bonner Strale 22

76185 Karlsruhe

Telefon: 0721 133-5922
schuso.rennbuckelreal@
sjb.karlsruhe.de

Realschule Riippurr

Rosenweg 1, 76199 Karlsruhe
Telefon: 0721 133-5956
schuso.rueppurrreal@
sjb.karlsruhe.de

Kant-Gymnasium
EnglerstraBe 10

76131 Karlsruhe

Telefon: 0721 133-5385
schuso.kant@sjb.karlsruhe.de

Sophie-Scholl-Realschule
Joachim-Kurzaj-Weg 4
76189 Karlsruhe
Telefon: 0721 133-5733
schuso.sophiescholl@
sjb.karlsruhe.de

Lessing-Gymnasium
SophienstraBe 147

76135 Karlsruhe

Telefon: 0721 133-3833
schuso.lessing@sijb.karlsruhe.de

Max-Planck-Gymnasium
Krokusweg 49

76199 Karlsruhe
Telefon: 0721 133-5958
schuso.maxplanck@
sjb.karlsruhe.de

Realschule Neureut
UnterfeldstraBe 6
76149 Karlsruhe
Telefon: 0721 78159133
schuso.neureutreal@
sjb.karlsruhe.de

Gymnasien

Tulla-Realschule

ForststraBe 4, 76131 Karlsruhe
Telefon: 0721 133-4388
schuso.tullareal@
sjb.karlsruhe.de

Markgrafen-Gymnasium
GymnasiumstraBe 1-3
76227 Karlsruhe
Telefon: 0721 133-1967
schuso.markgrafen@
durlach.karlsruhe.de

Sonderschulen

Otto-Hahn-Gymnasium
Im Eichbaumle 1

76139 Karlsruhe
Telefon: 0721 133-5991
schuso.ottohahn@
sjb.karlsruhe.de

Bismarck-Gymnasium
BismarckstraBe 8

76133 Karlsruhe
Telefon: 0721 133-3830
schuso.bismarck@
sjb.karlsruhe.de

Gymnasium Neureut
UnterfeldstraBe 6

76149 Karlsruhe
Telefon: 0721 66499819
schuso.neureutgym@
sjb.karlsruhe.de

Albschule

Scheibenhardter Weg 23
76199 Karlsruhe

Telefon: 0721 133-5554
schuso.alb@sjb.karlsruhe.de

Fichte-Gymnasium
SophienstraBe 12-16

76133 Karlsruhe

Telefon: 0721 133-3832
schuso.fichte@sjb karlsruhe.de

Helmholtz-Gymnasium
Kaiserallee 6, 76133 Karlsruhe
Telefon: 0721 133-5947
schuso.helmholtz@
sjb.karlsruhe.de

Erich-Kastner-Schule
MoltkestraBe 136
76187 Karlsruhe
Telefon: 0721 133-5952
schuso.erichkaestner@
sjb.karlsruhe.de

Schule am Turmberg

Am Steinbruch 20
76227 Karlsruhe
Telefon: 0721 133-5284
schuso.turmberg@
durlach.karlsruhe.de

Goethe-Gymnasium
RenckstraBBe 2

76133 Karlsruhe

Telefon: 0721 133-5990
schuso.goethe@sjb.karlsruhe.de

Humboldt-Gymnasium
Willy-Hausenstein-Allee 22
76187 Karlsruhe

Telefon: 0721 75099232
schuso.humboldt@
sjb.karlsruhe.de

Federbach-Schule
PfarrstraBe 51

76188 Karlsruhe
Telefon: 0721 133-3618
schuso.federbach@
sjb.karlsruhe.de

Schule am Weinweg
Weinweg 1

76131 Karlsruhe
Telefon: 0721 133-3652
schuso.weinweg@
sjb.karlsruhe.de

Lidellschule

TullastraBe 57

76131 Karlsruhe

Telefon: 0721 133-4474
schuso.lidell@sjb.karlsruhe.de

Vogesenschule
HardtstraBe 1

76185 Karlsruhe
Telefon: 0721 133-5917
schuso.vogesen@
sjb.karlsruhe.de






