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Stadt Karlsruhe
Sozial- und Jugendbehörde – Kindertagesbetreuung 

Portale Kita Karlsruhe
Il vostro accesso a un 
posto di accoglienza 
in una struttura per 
l’infanzia

Assistenza 
domiciliare 
all’infanzia

Fino al compimento del terzo anno 
di età, l’assistenza a vostro fi glio può essere fornita 
anche attraverso l’assistenza domiciliare all’infanzia. 

L’assistenza domiciliare all’infanzia rappresenta 
un’alternativa alla struttura per l’infanzia e, per 
quanto riguarda gli obblighi educativi, assistenziali e di 
promozione, è soggetta agli stessi requisiti legali delle 
strutture per l’infanzia. 

Ulteriori informazioni sull’assistenza domiciliare 
all’infanzia sono disponibili al seguente indirizzo:

www.karlsruhe.de/kindertagespfl ege

La consulenza per l’assistenza domiciliare all’infanzia 
e l’intermediazione di assistenti per l’infanzia viene 
fornita dal Servizio Specializzato per l’Assistenza 
Domiciliare all’Infanzia.

Telefono: 0721 133-5052
Da lunedì a giovedì: dalle 8 alle 12

E-mail: kindertagespfl ege@sjb.karlsruhe.de

Avete domande o 
bisogno di aiuto?

Sportello di assistenza del portale Kita

Stadt Karlsruhe
Sozial- und Jugendbehörde
Fachbereich Kindertagesbetreuung
Ernst-Frey-Straße 10, 76135 Karlsruhe

Telefono: 0721 133-5566
E-mail: service@kita.karlsruhe.de

Linea del tram 4: Europabad/Europahalle
Bus 55: St. Vincentius Krankenhaus

Orari di consulenza telefonica

Lunedì: 8:30 - 12:00, 13:00 - 14:30
Martedì: 8:30 - 12:00, 13:00 - 14:30
Mercoledì: 8:30 - 12:00
Giovedì: 8:30 - 12:00, 13:00 - 16:00

Gli appuntamenti in presenza sono possibili 
previo accordo.

kitaportal.karlsruhe.de

Italenisch

https://kitaportal.karlsruhe.de


Care famiglie di Karlsruhe,
State cercando un posto di accoglienza per vostro fi glio in 
una struttura per l’infanzia nella città di Karlsruhe? 
Di seguito troverete le informazioni principali sul 
portale Kita.

Che cos’è il portale Kita?
Attraverso il portale Kita, la città di Karlsruhe offre 
un sistema centrale di informazione e prenotazione 
per i posti di accoglienza nelle strutture per l’infanzia, 
a cui partecipano sia i gestori comunali che tutti 
i gestori privati. Questo sistema è stato creato 
dall’amministrazione comunale per semplifi care la 
procedura di iscrizione a un posto presso una struttura 
per l’infanzia.

Si prega di notare  che l’assegnazione dei posti di 
accoglienza avviene esclusivamente a cura delle 
direzioni delle strutture e dei gestori, sulla base delle 
prenotazioni effettuate tramite il portale Kita.

Le prenotazioni servono a indicare a una struttura per 
l’infanzia la vostra necessità di un posto di accoglienza.

Per effettuare una prenotazione, è necessaria la 
registrazione.

Come funziona?

1. Registrarsi

2. Informarsi

3. Creare prenotazioni

4. Offerta di posto

Registrarsi
Dopo esservi registrati con successo, 
vi verrà richiesto di inserire i vostri dati 
personali. 

Successivamente, potrete accedere in 
qualsiasi momento alla vostra area personale utilizzando 
le vostre credenziali di accesso.

kitaportal.karlsruhe.de/sb/registrierung

Informarsi 
Attraverso la funzione di ricerca nella 
sezione "Offerta di accoglienza", 
potete cercare strutture per l’infanzia. 
Diverse funzioni di fi ltro vi consentono 
di effettuare una ricerca che risponde 
alle vostre esigenze.

kitaportal.karlsruhe.de/suche

Creare prenotazioni
Quando trovate strutture per l’infanzia che corrispondono 
ai vostri criteri di ricerca, potete creare prenotazioni per 
queste. Vi consigliamo di creare più prenotazioni.

Si prega di notare: La creazione di una prenotazione 
non garantisce il diritto a un posto di accoglienza in 
una determinata struttura.

Offerta di posto 
Dopo aver creato una prenotazione, questa sarà visibile 
alla direzione della rispettiva struttura. Non appena una 
struttura per l’infanzia sarà in grado di offrirvi un posto 
di accoglienza, riceverete una notifi ca via e-mail con i 
dettagli dell’offerta.

Domande 
frequenti – FAQ

Nel portale informativo del portale 
Kita, alla sezione FAQ, troverete le 
risposte alle domande più frequenti 
sulla ricerca di un posto di accoglienza.

kitaportal.karlsruhe.de/infoportal-faq
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Stadt Karlsruhe
Sozial- und Jugendbehörde – Kindertagesbetreuung 

Portale Kita Karlsruhe
Il vostro accesso a un 
posto di accoglienza 
in una struttura per 
l’infanzia

Assistenza 
domiciliare 
all’infanzia
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fornita dal Servizio Specializzato per l’Assistenza 
Domiciliare all’Infanzia.
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