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Stadt Karlsruhe
Sozial- und Jugendbehörde – Kindertagesbetreuung 

卡尔斯鲁厄Kita门户
您的幼儿托管名额之
路

幼儿日间护理
在孩子满三岁之前，您还可以选择通
过幼儿日间护理为孩子提供照护。 

幼儿日间护理是一种替代性托管方
式，在教育、照护和支持职责方面，
其法律要求与幼儿托管机构相同。 

有关幼儿日间护理的更多信息，请访问：

www.karlsruhe.de/kindertagespflege

幼儿日间护理咨询与护理人员推荐

幼儿日间护理的咨询和护理人员推荐服务由专业的幼儿
日间护理服务部门提供。

电话： 0721 133-5052
周一至周四： 上午8点至中午12点

电子邮件： kindertagespflege@sjb.karlsruhe.de

您有问题或需要帮助吗？
Kita门户服务站

Stadt Karlsruhe
Sozial- und Jugendbehörde
Fachbereich Kindertagesbetreuung
Ernst-Frey-Straße 10, 76135 Karlsruhe

电话： 0721 133-5566
电子邮件： service@kita.karlsruhe.de

电车4号线： Europabad/Europahalle
公交车55路： St. Vincentius Krankenhaus

电话咨询时间

周一： 8:30 至 12:00，13:00 至 14:30
周二： 8:30 至 12:00，13:00 至 14:30
周三： 8:30 至 12:00
周四： 8:30 至 12:00，13:00 至 16:00

个人预约可在提前安排的情况下进行。

kitaportal.karlsruhe.de

Chinesisch

https://kitaportal.karlsruhe.de


亲爱的卡尔斯鲁厄家庭，
您是否正在为您的孩子寻找卡尔斯鲁厄市的托儿机构中
的一个托管名额？ 以下是关于Kita门户的关键信息。

Kita门户——这是什么？
通过Kita门户，卡尔斯鲁厄市提供了一个关于托儿机构托
管名额的集中信息和预订系统，市属及所有私营运营商
都参与其中。 市政府旨在通过此系统为您简化托儿名额
的申请程序。

请注意： 托管名额的分配仅由各托儿机构的负责人和
运营商依据Kita门户中创建的预订记录进行。

预订是为了向托儿机构表明您需要托管名额。

要创建预订记录，您需要先进行注册。

如何运作？

1. 注册

2. 获取信息

3. 创建预订记录

4. 名额提供

注册
成功注册后，系统会提示您输入个人
信息。 

之后，您可以随时使用登录凭据访问
您的个人账户。

kitaportal.karlsruhe.de/sb/registrierung

获取信息 
通过托管服务区域的搜索功能，您可
以查找托儿机构。 多种筛选功能可以
帮助您根据需求进行搜索。

kitaportal.karlsruhe.de/suche

创建预订记录
如果您找到了符合您搜索条件的托儿机构，可以为这些
机构创建预订记录。 我们建议您创建多个预订记录。

请注意： 创建预订记录并不保证在某个特定机构获得
托管名额。

名额提供 
创建预订记录后，相关托儿机构的负责人可以查看这些
记录。 一旦某个托儿机构可以为您提供托管名额，您将
通过电子邮件收到该名额的通知。

常见问题 – FAQ
在Kita门户的信息平台的FAQ部分，
您可以找到有关寻找托管名额的常
见问题的解答。

kitaportal.karlsruhe.de/infoportal-faq
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